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BIENVENUE

Ce convertisseur vous permettra de capter certaines chaines numériques en format standard et de les convertir
afin que leur format soit compatible avec votre téléviseur analogique ou numérique. Ainsi vous pourrez avoir acces
a une qualité d'image supérieure et a un son plus clair, ce qui enrichira votre expérience de divertissement télé.

Prenez note que ce convertisseur ne vous donnera pas acces a |'ensemble de votre forfait numérique, mais que
vous pourrez accéder aux chaines du forfait de Base et du forfait de Base Plus.

Suivez les instructions contenues dans ce manuel pour installer le module Convertisseur numérique analogique.

SIVOUS AVEZ RECU LE CONVERTISSEUR PAR POSTES CANADA, NOUS VOUS INVITONS
A SUIVRE LES INSTRUCTIONS CI-DESSOUS :

1. Branchez le convertisseur en suivant les instructions a partir de la page 5.
2. Une fais le convertisseur branché, composez le numéro de téléphone suivant pour le faire activer :

Composez sans frais le 1 877 486-6695
Du lundi au vendredi: de 7 h 30 & 22 h | Samedi et dimanche : de 8 ha 20 h



PANNEAU AVANT

1. DEL d‘alimentation

S'allume en vert lorsque le module Convertisseur numérique analogique est mis sous tension. S'allume en rouge
lorsque le module Convertisseur numérique analogique est en mode veille.

Remarque : Cette illustration peut étre différente du produit réel.

PANNEAU ARRIERE

1. Entrée cable Connexion du cable coaxial qui achemine le signal numérique au
convertisseur.

2. Sortie TV Connexion du céble coaxial audio-vidéo qui achemine le signal vers le téléviseur.

3. Entrée IR Connexion facultative pour le module a infrarouge du convertisseur. Lorsque le
module est branchg, il est possible d'actionner le convertisseur avec la
télécommande lorsque celui-ci est caché.

4. Commutateur a glissiere Diffusion du signal télé sur le canal sélectionné lorsque le convertisseur est
branché a I'aide du cable coaxial.

5. HDMI Connexion HDMI audio-vidéo qui achemine le signal vers le téléviseur.

6. Alimentation électrique Branchement du bloc d'alimentation électrigue.

Remarque : Cette illustration peut étre différente du produit réel.

VEUILLEZ SUIVRE CHACUNE DES TROIS ETAPES SUIVANTES POUR FAIRE LE BRANCHEMENT
DU CONVERTISSEUR.

ETAPE 1 - INSTALLATION DU MODULE CONVERTISSEUR NUMERIQUE ANALOGIQUE

TELEVISEURS AVEC UN CONNECTEUR HDMI

Méme si le convertisseur ne capte pas les chaines haute définition, ce branchement fournira une meilleure qualité
audio et vidéo sur un téléviseur numérique ayant ce branchement.

Si votre téléviseur ne permet pas le branchement HDMI, référez-vous a TELEVISEURS ANALOGIQUES, AUTRES
TELEVISEURS, 4 la page suivante.

1. Branchez le cable coaxial dans I'entrée CABLE IN du convertisseur.

2. Branchez le cable HDMI fourni avec le convertisseur dans I'entrée HDMI du convertisseur, puis branchez l'autre
extrémité dans I'entrée HDMI du téléviseur.

w

. Branchez le bloc d'alimentation dans I'entrée POWER du convertisseur.

IS

. Branchez le bloc d'alimentation & une prise électrique; le témain lumineux s'allumera (indiqué par une lumiére rouge ou
verte sur le panneau avant).

(4

. A l'aide de la télécommande de votre téléviseur, allumez la téle, puis sélectionnez la source INPUT 17 INPUT 2 / INPUT
3 ou HDMI 1/ HDMI 2 / HDMI 3 en fonction du branchement choisi derriere votre téléviseur.

o

. Passez a l'étape 2, a la page 7.

HOomI

céble Alimentation
électrique

Remarque : Cette illustration peut étre différente du produit réel.



TELEVISEURS ANALOGIQUES, AUTRES TELEVISEURS

Ce branchement s'applique a tous les téléviseurs ne permettant pas le branchement HDMI.

=

Branchez le cable coaxial dans I'entrée CABLE IN du convertisseur.

n

Branchez le cable coaxial fourni avec le convertisseur dans I'entrée TO TV du convertisseur, puis branchez |'autre
extrémité dans le téléviseur.

w

Laissez le sélecteur CH 3/4 a la position 3.

>

Branchez le bloc d'alimentation dans |'entrée POWER du convertisseur.

u

Branchez le bloc d'alimentation a une prise électrique; le témoin lumineux s'allumera (indiqué par une lumiére verte
sur le panneau avant).

o

Syntonisez le canal 3 sur votre téléviseur.

~

Passez a la prochaine étape, a la page 7.
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< Homi
casiem wour Ry o pe—

v TV q
Entrée
céble Alimentation

électrique

Entrée cable

ETAPE 2 (opionnELLE) - INSTALLATION DISCRETE DU CONVERTISSEUR DERRIERE LE TELEVISEUR

Pour une installation discréte, vous pouvez mettre le convertisseur derriére le téléviseur. Pour ce faire, I'utilisation
d’'un module a infrarouge est nécessaire pour assurer une communication sans obstruction entre la télécommande
et le convertisseur. Si le convertisseur est installé derriere le téléviseur sans I'utilisation du module a infrarouge, il
sera impossible d'actionner le convertisseur.

w N

(S

o

Utilisez les autocollants fournis avec le convertisseur.
Décollez la pellicule de papier du ruban a bouclettes sur le carré de montage sélectionné.

Appuyez et maintenez chacun des carrés de montage contre le dessous du convertisseur jusqu'a ce que le
carré soit solidement collé.

Décollez la pellicule de papier du ruban a crochets sur chacun des carrés de montage.

Appuyez et maintenez les carrés de montage sur le dessus ou |'arriére de votre téléviseur jusqu'a ce que les
carrés soient solidement collés.

. Branchez le module a infrarouge en suivant les instructions a la page 8.

Dessous du
convertisseur

<— Ruban a crochets

< — Ruban a bouclettes

T Retirer la pellicule de
la bande adhésive

Fixer les carrés de montage ici



CONNEXION DU MODULE A INFRAROUGE

Le module a infrarouge permet d'actionner le convertisseur méme si celui-ci est installé derriére le téléviseur
ou dans un emplacement discret, tel qu’un placard.

Entrée pour le module a infrarouge

1. Branchez le cable du module a infrarouge a I'arriere du Convertisseur numérigue analogique.

2. Décollez la pellicule de papier sous le module a infrarouge. Ensuite, fixez le module dans un endroit visible, de maniere
a ce que rien n‘obstrue le devant du dispositif. Vous devez étre en mesure de pointer la télécommande vers le module.
Pour actionner le module Convertisseur numérique analogique, appuyez sur les touches de la télécommande tout en
la pointant vers le module a infrarouge.

Remarque : En cas de problemes, assurez-vous que tous les cables sont bien branchés et que rien n'obstrue le signal
entre la télécommande et le module a infrarouge. Pour obtenir de I'aide, communiquez avec votre fournisseur de
services.

APERCU DE VOTRE TELECOMMANDE

Allumer/éteindre le Convertisseur

Afficher le nom du canal

Accéder aux parametres

Sélectionner un choix
dans les menus

Quitter un menu

Régler le volume

Allumer/éteindre le téléviseur
(si la télécommande a été programmée)

Syntoniser des chaines
(haut/bas)

Syntoniser la derniere chaine

Changer de page

Naviguer dans les menus
et parametres (gauche/droite)

Activer/désactiver la sourdine

Programmer la télécommande



ETAPE 3 - INSTRUCTIONS DE PROGRAMMATION DE LA TELECOMMANDE DU CONVERTISSEUR

La télécommande est originalement programmée pour actionner le convertisseur uniquement. La télécommande peut
aussi étre programmeée pour commander la majorité des téléviseurs. Pour ce faire, veuillez suivre les instructions
ci-dessous pour la programmer automatiquement :

1. Allumez d'abord votre téléviseur.

2. Appuyez sur les touches PROG et TV en simultané puis relachez-les lorsque la lumiere rouge s'allume.
3. Pointez la télécommande vers le téléviseur, appuyez sur TV, puis relachez.

4. La télécommande cherchera automatiquement le code du téléviseur et clignotera a chague 1,5 seconde.

5. Lorsque le téléviseur s'éteindra, appuyez immédiatement sur PROG pour confirmer que la télécommande a reconnu
le téléviseur.

6. Pour vérifier si la télécommande a bien été programmée, appuyez sur TV pour allumer le téléviseur. Sila télé ne
s'allume pas, répétez les étapes 1 a 5.

Note : Si votre téléviseur ne s'éteint pas et que la lumiére rouge clignote rapidement, la programmation automatique n'a
pas réussi a reconnaitre votre téléviseur. Veuillez essayer de nouveau ou consultez la programmation manuelle de la
télécommande au www.videotron.com/programmationconvertisseur.

INSTALLATION ET ACTIVATION
Je n'arrive pas a avoir une image. Pourquoi?

Sivous avez branché le convertisseur avec le cable coaxial, vous devez syntoniser les chaines 3 ou 4 sur votre
téléviseur en fonction de la sélection faite a I'arriére du convertisseur. Pour ce faire, utilisez la télécommande de votre
téléviseur.

Si vous avez branché le convertisseur avec le cable HDMI, vous devez sélectionner la source appropriée (par exemple :
INPUT 1 ou HMDI 1) selon le branchement & I'arriére du téléviseur. Pour ce faire, utilisez la télécommande de votre
téléviseur.

Est-ce que je peux modifier la résolution affichée par le convertisseur?

Lorsque vous utilisez le branchement HDMI, le convertisseur adapte automatiquement la résolution et le format d'image
en fonction de votre téléviseur. Pour modifier ce paramétre, appuyez sur MENU et sélectionnez HDMI. Lorsque vous
utilisez le branchement coaxial, la résolution d'image est fixe.

L'image ne couvre pas tout I'écran de mon téléviseur. Que faire?

Lorsque vous utilisez le branchement HDMI, vous pouvez madifier le format de I'image pour remplir la surface de
I'écran. Pour ce faire, appuyez sur MENU, sélectionnez FORMAT DIMAGE, puis choisissez le format que vous préférez
(Normal/Elargi/Zoomé); comme ce paramétre modifie le format d'affichage, il peut aussi déformer I'image. Lorsque
vous utilisez le branchement coaxial, le format d'image est fixe et ne peut étre changé.

UTILISATION
Je ne retrouve plus mes chaines. Que faire?

Le convertisseur offre les mémes chaines que le service analogique, mais comme le convertisseur capte les chaines
numériques, la position de la chaine peut avoir changé. Pour consulter la liste des chaines disponibles sur le
convertisseur et la position de chacune d'elles, appuyez sur la touche MENU puis sélectionnez CHAINES.

Comment activer le contrdle parental?

Appuyez sur la touche MENU de la télécommande, sélectionnez CONTROLES PARENTAUX puis ajoutez le NIP par défaut
(Ie NIP par défaut est 0000). Dans ce menu, vous pourrez activer les controles parentaux, sélectionner le mode de
blocage (par classement ou par chaines) et modifier le NIP.



J'ai un téléviseur HD, mais je n‘obtiens pas la haute définition. Pourquoi?

Méme si vous avez une télé HD et que vous utilisez le branchement HDMI, le convertisseur ne captera pas les chaines en
haute définition, mais en définition standard. Le convertisseur est congu pour les télés analogiques.

ACCESSIBILITE

Comment changer la langue du convertisseur?

Appuyez sur la touche MENU de la télécommande, sélectionnez LANGUE, MENU, puis faites votre choix.
Comment activer le sous-titrage pour malentendants?

Appuyez sur la touche MENU de la télécommande, puis sélectionnez SOUS-TITRES. Dans ce menu, vous pourrez activer
les sous-titres et modifier I'apparence des sous-titres en sélectionnant OPTIONS.

Afin d'assurer le bon fonctionnement des sous-titres, sélectionnez la source SELECTION AUTOMATIQUE.
Si vous souhaitez obtenir différentes sources pour le sous-titrage, choisissez plutot SELECTION MANUELLE, puis faites
votre choix.

Cc t activer I'audiodescription pour malvoyants?

L"audiodescription est une option offerte par le diffuseur et n'est pas disponible sur toutes les chaines.

Pour activer cette option sur le convertisseur, appuyez sur MENU, sélectionnez LANGUE, puis ensuite AUDIO D.
Comment modifier la langue de I'audiodescription pour malvoyants?

Appuyez sur MENU, sélectionnez LANGUE, SAP (seconde piste audio), puis faites votre choix. Notez que I'option
audiodescription doit étre activée et que le diffuseur n'offre pas toujours une seconde piste audio.

Jed e dans uni bl
afficher la vidéo sur la télé?

muni d'une caméra de surveillance a I'entrée. Quelle chaine dois-je syntoniser pour

Si la caméra de votre immeuble est compatible avec ce convertisseur, vous pouvez afficher le flux vidéo de cette
derniére au canal 940 ou 941.

SERVICE A LA CLIENTELE

Pour plus de détails, nous vous invitons a consulter le guide complet d'utilisation a
videotron.com/soutien-terminaux ou @ communiquer avec notre Service a la clientéle.
Vous pouvez joindre un conseiller de 7 h 30 a 22 h du lundi au vendredi, et de 8 h & 20 h le samedi et le dimanche.

Montréal : 514 281-1711

Québec : 418 847-4410

Saguenay : 418 545-1114
Outaouais : 818 771-7715

Ailleurs au Québec : 1 888 433-6876

SOUTIEN TECHNIQUE

Pour tout probléme d'ordre technique, nous vous invitons a communiquer avec le Soutien technique.
Vous pouvez joindre un conseiller 24 heures sur 24, 7 jours sur 7.

Montréal : 514 841-2611

Québec : 418 842-2611

Saguenay : 418 543-4611
Outaouais : 819 771-2611

Ailleurs au Québec : 1 877 380-2611

LISEZ ATTENTIVEMENT CES REGLES DE FONCTIONNEMENT SECURITAIRE AVANT DE
BRANCHER LE TERMINAL.

AVERTISSEMENT : Evitez les risques d’électrocution et d'incendie! Evitez les surcharges en ce qui concerne
I'alimentation électrique. Vérifiez les prises de courant, rallonges, blocs multiprises. Pour les produits qui tirent
leur alimentation d’une pile ou d'une autre source d'alimentation, consultez les instructions d'utilisation fournies

avec ces produits.



&AVERTISSEMENT : Il existe un risque d’explosion si les piles ne sont pas manipulées ou remplacées de facon
adéquate. Ne remplacez les piles que par des piles de méme type. Ne démontez pas et ne tentez pas de recharger
les piles hors du systéeme. N'écrasez pas les piles, ne les percez pas, ne les jetez pas au feu, ne court-circuitez
pas les contacts externes et ne les exposez pas a |'eau ou a d’autres matiéres liquides. Jetez les piles usagées
conformément aux réglementations locales et aux instructions de votre fournisseur.

&AVERTISSEMENT : Evitez les risques d'électrocution et d'incendie! N'exposez pas ce produit aux infiltrations
et aux projections de matieres liquides, a la pluie ou a I'humidité. Ne placez pas d'objet contenant des matiéres
liquides tel qu’un vase sur cet appareil.

&AVERTISSEMENT : Evitez les risques d'électrocution et d'incendie! Débranchez le produit avant de le
nettoyer. N'utilisez pas de nettoyant liquide sous forme d'aérosol. N'utilisez pas de dispositif de nettoyage
magnétique ou statique (dépoussiéreur) pour nettoyer ce produit.

&AVERTISSEMENT : Evitez les risques d'électrocution et d'incendie! N'insérez jamais d'objets dans les ouver-
tures de |'appareil. Les objets peuvent provoquer des courts-circuits et entrainer une décharge électrigue ou un
incendie.

&AVERTISSEMENT : Evitez les décharges électriques! Ne retirez pas le couvercle de ce produit. L'ouverture
ou le retrait du couvercle peut vous exposer a des tensions dangereuses. Le retrait du couvercle entraine
I'annulation de la garantie. Aucune piéce de ce produit ne peut étre réparée par I'utilisateur.

& CONSEIL RELATIF A LA SECURITE ET A LA PERFORMANCE
Ne posez aucun objet ni appareil électronique, notamment un téléviseur, sur le dessus du module Convertisseur
numérique analogique.

&AVERTISSEMENT RELATIF A L'ALIMENTATION
Seule I'alimentation livrée avec votre systéme peut étre utilisée en toute sécurité pour alimenter le module
Convertisseur numérique analogique.

&AVERTISSEMENT

Risque de décharge électrique. Débranchez tous les appareils électroniques avant de connecter ou déconnecter
des cables de périphérique au module Convertisseur numérigue analogique.
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